ULKELER iTiBARIYLE TICARETTE TEKNiK ENGELLER
URDUN

1. KALITE ALTYAPISI

Urdiin’de kalite altyapisi ve standardizasyona iliskin olarak “Standartlar ve Metroloji Kurumu” ile “Urdiin
Gida ve ilag idaresi” yetkili iki kurulus olarak faaliyet géstermektedir.

A- Standartlar ve Metroloji Kurumu- Jordan Standards and Metrology Organization (JSMO), 2000
yilindaki 22 Sayih Kanun ve degisikliklerine gore, mali ve idari 6zerklige sahip bir kamu
kurulusudur. Urdiin standartlarinin yaklasik %50'si uluslararasi standartlara esdeger olmakla
birlikte, bazi durumlarda gecerli bir uluslararasi standart olmadigi icin Urdiin standardi
uygulanmaktadir.

JSMO'nun takip ettigi baslica hedefler:

- Uluslararasi uygulamalara dayal olarak standardizasyon ve metroloji icin ulusal bir sistemin
benimsenmesi.

- Esya, Grlin ve hizmetlerin Kurulus tarafindan kabul edilen teknik diizenlemelere uygun olmasini
saglayarak Urdiin vatandaslarinin saglik ve giivenligini saglamak ve ¢evreyi korumak.

-Yerel ve uluslararasi pazarlarda rekabet giclerini artirmak ve boylece ulusal ekonomiyi desteklemek
amaciyla Urdiin Standartlarinin benimsenmesi yoluyla yerel esya, Uriin ve hizmetlerin kalitesinin
saglanmasi.

- TUm esya, Urlin ve hizmetlere (farmasotik Grtnler, ilaglar, veteriner ilaglari, serumlar ve asilar harig) iliskin
standartlarin ve teknik diizenlemelerin yayinlanmasi, onaylanmasi, gézden gegcirilmesi, degistirilmesi ve
uygulanmasinin izlenmesi.

JSMO Birim ve Bolumleri:

> Sinir Kontrol Dairesi Baskanhgi, sinir ve gimriik merkezlerindeki ofisleri araciligiyla Urdiin'e giren
ithal mallarin kontroliinden sorumludur. ithal edilen esyalar; Urdiin teknik diizenlemeleri,
talimatlari ve ilgili mevzuat gereklerine uygunlugunun saglanmasi amaciyla muayene edilmekte,
numuneler alinmakta ve incelenmektedir.

> Denetim Departmani, Urdiin pazarina sunulan driinlerin garanti altina alinmasi icin yerel
pazarlarin denetlenmesi, yerel fabrikalarin kontrol edilmesi, kurulu asansérlerin denetimi ve
JSMO kontroll altindaki drinlerle ilgili sikayetlerin teknik diizenlemelere, standartlara, kamu
glvenligi gerekliliklerine uygun olarak takip edilmesinden sorumludur.

> Sahtecilikle Miicadele, Dogrulama ve Bildirim Birimi, sinirlardan Urdiin Hasimi Kralligi'na ithal
edilen veya Urdiin pazarina yerlestirilen markalarin orijinalligini, marka sahibi ana firmalara
dogrudan ulasarak kontrol etmekten sorumludur. Ayrica, test raporlari, uygunluk sertifikalari,
kalibrasyon sertifikalari veya ithal edilen esyalarin kontroliiyle ilgili diger organizasyon birimleri
tarafindan birime sunulan veya musteriler tarafindan goniilli olarak saglanan diger belgeler gibi
uygunluk degerlendirme belgelerinin gegerliligini ve gercekligini dogrular.
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» Piyasa Goézetim Béliimii, yerel pazarlara arz edilen Urinleri ve piyasaya sirtilmeye hazirlanan
uriinleri denetleyerek, bunlarin Urdiin teknik diizenlemelerinde belirtilen sart ve gerekliliklere
veya diger yukiumliliklere uygun olmasini saglar.

B- Urdiin Gida ve ilag idaresi- Jordan Food & Drug Administration(JFDA), yerel pazarlara sunulan
Uriinleri ve piyasaya sunulmaya hazirlanan iriinleri denetlemek ve bunlarin Urdiin teknik
dizenlemelerinde veya diger yukimllluklerde belirtilen sart ve gerekliliklere uygun olmasini
saglar.

JFDA tarafindan saglanan hizmetler:
- Gida ve ilag ithal numunelerinin onay ve ruhsatlandirma icin test edilmesi
- Ambalaj malzemesinin malzemenin ylizeyine uygun sekilde lisanslanmasi
- Gida katki maddeleri, dezenfektanlar ve sterilizatorlerin ithalati ve ticareti icin lisans verilmesi
- Ozel gida ve besin takviyelerinin ithalatina lisans verilmesi
- ithal gidalara yonelik ticari izinler
- Tibbi malzemelerin ithalatina ve dolasimina izin verilmesi
- Farmasotik formdaki veya ilag iceren tibbi malzemelerin ticaretine yonelik lisans verilmesi
- Onayli kozmetiklerin ithalatina izin verilmesi
- Tibbi malzeme ve kozmetik hammaddelerinin ithalatina izin verilmesi

Ote yandan, Tarim Bakanligi islenmemis gida ve tarim driinleri ile hayvancilik uriinlerine yénelik
diizenleme ve denetleme yapmaktadir. Ayrica, veteriner ilaglari ve hayvan asilari, pestisitler, et ve et
drinleri, hayvan yemleri ve fidelerin ithalati da gérev alanlari arasinda yer almaktadir.

2. ITHALAT DENETIMLERI
a) Genel Bilgiler

Urdiin’iin dis ticarete iliskin ana mevzuati 2001 tarihli ve 21 Sayil ithalat ve ihracat Kanunu’dur. S6z
konusu Kanun’'da; dis ticaretin genel ilkeleri ile ithalat, ihracat ve transit ticaret islemleri
diizenlenmektedir. ithalat ve ihracat islemleri; genellikle ilgili yasa ve/veya bu islemleri ve bunlarin
prosedirlerini dlizenleyen ilgili makamlar tarafindan gikarilan bir dizi zorunlu genelge ile birlikte glimruk
kanunlarina tabi olarak uygulanmaktadir.

Urdiin’de ticaret ve sanayi politikalarinin gelistirilmesi ve yiiriitilmesinden Sanayi, Ticaret ve Tedarik
Bakanligi sorumlu bulunmaktadir. Hikkiimetin dis ticaret politikalari, Sanayi, Ticaret ve Tedarik Bakanhgi’'na
bagli Dis Ticaret Politikalari Genel Midiirliigi tarafindan belirlenmekte olup, DTO ve diger cok tarafli
kuruluslarla iliskiler ile ikili ve bolgesel ticaret anlasmalarina iliskin mizakere ve gorlismeler
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yiritilmektedir. Genel Midiirliik, DTO'niin irtibat noktasi olarak gdrev yapmakta ve tarim, SPS ve TBT
harig* Urdiin'iin tim DTO Anlasmalarina iliskin Bildirim Noktasi olarak faaliyet gdstermektedir.

ithalat kontrol rejimi (yani yasaklar, kisitlamalar ve lisanslama), 2001 tarihli ve 21 sayili “ithalat ve ihracat

Kanunu” ile diizenlenmektedir. 114 sayili “ithalat ve ihracat Lisanslari ve Kart Yonetmeligi” ve degisiklikleri
serbest bolgelerde uygulanmamaktadir.

Kamu givenligi, insan yasaminin ve cevrenin korunmasi ile Urdiin'in uluslararasi yikiamlilikleri
cercevesinde lrlnlere ithalat yasagi getirilebilmektedir.

b) Karantina islemleri

Urdiin’de canli hayvan ve {riinlerinin ithalatinda karantina prosediirleri uygulanabilmektedir. Risk
degerlendirme kriterlerine bagli olarak ithalat 6ncesi veya sonrasi karantina islemleri yapilmaktadir.
ihracatgi Gilkenin Diinya Hayvan Saghgi Orgiiti tarafindan hastalik risksiz statiide degerlendirilmis olmasi
halinde s6z konusu (ilkelerden yapilan ithalatlarda karantina sireglerinden muafiyet saglanabilmektedir.

Ayrica bitkisel trinlerin ithalatinda da 2003 tarihli “Bitki Karantina Yonetmeligi” cercevesinde karantina
surecleri uygulanabilmektedir.

Uriinlere iliskin fiziksel genel muayene ve testler, sinir kapilarindaki yetkili gimriik personeli tarafindan,
Uruinlerin niteliklerine bagh olarak belirlenmis 6zel ve/veya teknik sartlar cercevesinde yapilir.

ithal edilen herhangi bir tarim, gida veya baskaca bir iiriin, insan tiiketimi ve giivenligi acisindan rastgele
denetlenebilmekte ve test edilebilmektedir. Hemen hemen tim Urlnler sinirda ilgili makamlarin
laboratuvarlari araciligiyla test edilmektedir.

Urdiin Gida ve ilag idaresi (JFDA), gida Uriinlerini perakende ve toptan dagitim diizeylerinde denetleme
yetkisine sahiptir. Bir denetmen, herhangi bir isletmeye girebilir ve test icin numune toplayabilir. Bir
Grinln teknik gereksinimleri karsilamamasi veya insan tiiketimine uygun olmamasi halinde dagitim
kanallarindan gekilerek imha edilir.

c) Etiketleme:

Paketleme ve etiketleme islemleri, uluslararasi yonergeleri izleyen standartlar, gimrik mevzuati ve
uygulamalari ile diizenlenmektedir. Paketleme agisindan, ilgili kurumlar tarafindan trin etiketine biyuk
onem verilmekte olup, Grlinln icerigi, tGretim tarihi ve son kullanma tarihi gibi Griine iliskin tim bilgileri
icerip icermedigi kontrol edilmektedir.

Tum etiketler Arap¢a olmalidir; alternatif olarak Arapga yapiskanli etiket de kabul edilebilmektedir.
Etiketin asagida yer alan bilgileri icermesi beklenmektedir:

! Tarim ve SPS ile ilgili DTO bildirimlerinden Tarim Bakanligi, TBT bildirimlerinden ise Urdiin Standartlar ve
Metroloji Kurumu sorumludur.
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-Uriin adi

- Ureticinin adi ve adresi

-Net agirlig

- Etkin madde (6rnegin siit tozuna eklenen vitaminler ve mineraller)

- Lot numarasi ve "son kullanma tarihi" veya "tavsiye edilen kullanma tarihi"
- Mense llke

- ithalatginin veya Acentenin adi

Bu cercevede, Urdiin giimriiklerinde sorun yasanmamasi icin ilkemizden Urdiin’e sevkiyatlarda Uriin
lizerinde “Made in Tiirkiye” ibaresinin yazili olmasina ihracatci firmalarin hassasiyet gostermeleri 6nem
tasimaktadir.

d) Bitki Saghgi Onlemleri- Sanitary and Phytosanitary (SPS)

Urdiin’de SPS uygulamalari uluslararasi standartlara uygun sekilde diizenlenmistir. Ulusal standartlar ile
uluslararasi standartlar arasinda herhangi bir uyusmazlik olmasi halinde uluslararasi standartlar esas
alinmaktadir.

2015 tarihli ve 30 sayili Gida Kanunu, gida glivenligine iliskin diizenleyici cerceveyi ortaya koymakta, gida
kalitesini ve glvenligini saglamaya yonelik bir dizi gereksinim ve standart getirmektedir.

JFDA ilgili kanunu uygulamakla yetkili olup, gida tesislerinin takip ve denetlenmesinden, gida glivenligi
standartlarina uygunlugun saglanmasi amaciyla gida givenligini tehdit eden vaka ve salginlarin
arastirilmasindan ve gida giivenligi diizenlemelerinin ihlaline karsi cezalarin uygulanmasindan sorumludur.
Gida Kanunu, izlenebilirlik ilkesi cercevesinde isletmelerin kayitlarini tam tutmasini zorunlu hale getirerek
gida Urinlerinin “tarladan ¢atala” takip edilmesine imkan taniyan yikimlilikler getirmektedir.

Urdiin’de gida Grinlerinin ithalati lisans zorunluluguna tabidir. Gida takviyeleri, cesitli katki maddeleri ve
Ozel diyet Grdnleri icin otomatik ithalat lisanslamasi gerekirken; sit tozu, bebek mamasi ve bazi
tamamlayici gidalara yénelik otomatik olmayan lisanslama uygulanmaktadir. ithalatcilarin séz konusu
lisanslar icin JFDA’ya basvuruda bulunmalari ve gerekli lisans belgelerini temin edip ithalat islemlerini
gerceklestirmeleri gerekmektedir.

Bitkisel Grlnlerin ithalatinda ihracatci Glke yetkili makamlari tarafindan saglanan SPS belgelerinin ibraz
edilmesi zorunludur.

e) Helal Belgelendirme

Urdiin hali hazirda llkemizle birlikte islam isbirligi Teskilati tyesi olup, “The Standards and Metrology
Institute for Islamic Countries” (SMIIC) tarafindan saglanan akreditasyonlar resmi olarak kabul
edilmektedir.
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Bu kapsamda, ihracatgilarimiz tarafindan Helal Akreditasyon Kurumu’ndan temin edilen helal belgeleri
Urdiin’e yapilacak olan ihracatlarda uygun bulunmakta olup, ayrica bir belgeye veya prosediire ihtiyag
duyulmamaktadir.

Ote yandan, Urdiin’e ihrac edilen helal gida iiriinlerinin etiketlerinin Arapca veya istege bagli olarak Arapca
ile birlikte baska bir dilde olmasi gerekmektedir. Bir gida Grininin yag bilesenleri, et Grlnleri veya
tirevleri, jelatin ve peynir mayasi igin kullanilan etiketlerde hayvansal igerige iliskin detaylar yer almalidir.

"Helal" ibaresi kullanilan {riinlerde, belge numarasi ile belgelendirme kurulusunun Grin (zerinde
belirtilmesi gerekmektedir.

3. ITHALATTA TALEP EDILEN BELGE ORNEKLERI

Urdiin’de giimriik kontroliine ydnelik her tiirlii ithal esya icin gerekli olan baslica belgeler sunlardir:
- ithalat izni veya Lisansi

- Glimruk beyannamesi

- Kiymeti, agirhgi, navlun ve sigorta masraflarini gésteren Ticari Fatura

- Konsimento (Denizcilik veya Hava Konsimentosu)

- Mense ispat belgesi

-Paketleme listesi

Uriiniin niteligine gore teknik uygunluk/saglik/veterinerlik belgesi talep edilebilmektedir. Ornegin, tarim
Grlnlerinin ve girdilerin ithalati, mense tlkede verilmis bir veteriner sertifikasinin denkliginin olmamasi
halinde yasaktir.

Et ve kiimes hayvani Uriinleri icin Tarim Bakanligi, Urdiin'e ilk kez ihracat yapan tiim kesimhanelerin kayit
yaptirmasini sart kogsmaktadir. S6z konusu Griinler icin asagidaki belgeler talep edilmektedir:

- Kesimhane ruhsati
- Tescil kodu

- Kalite glivence sertifikasi — Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (1ISO) 22000 veya Tehlike Analizi ve Kritik
Noktalar (HACCP)

- Helal Akreditasyon Kurumu’ndan alinmis helal kesim belgesi

4. DIGER ONEMLi HUSUSLAR

Ulkemizden ithal edilen riinler agisindan mevcut bir teknik engel bulunmamaktadir. Bununla beraber,
gumruklerde yasanan vakalar cogunlukla eksik iletisim, dokiimantasyon eksikligi ve resmi prosedurler /
gereksinimler hakkinda yetersiz bilgiden kaynaklanmaktadir.
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Urdiin’de glimriik uygulamalarina iliskin temel mevzuat olarak 1998 tarihli ve 20 sayili Giimriik Kanunu
esas alinmakta olup s6z konusu mevzuat 2018 ve 2019 yillarinda revize edilmistir.

Urdiin Giimriik idaresi tarafindan, 29 Kasim 2021 tarihi itibariyle “Urdiin Ticaret Portal (Jordan Trade
Portal (customs.gov.jo)” isimli cevrimici bir uygulama hayata gecirilmistir. Portalda; Urdiin'e ithal edilen,
Urdiin’den ihra¢ edilen veya Urdiin {zerinden transit gegen tiim esyaya iliskin giimrilk mevzuati,
prosediirleri ve evraklari da dahil olmak lzere detayl bilgilere erisim imkani bulunmaktadir.

Urdiin Gimriik idaresi tarafindan ithalat islemlerinde;

(i) her bir beyan kapsaminda minimum 50 Urdiin Dinari ve maksimum 500 Urdiin Dinari
olmak lizere islem degerinin %0,2'si oraninda ithalat islem Ucreti;

(ii) transit veya yeniden ihracat islemlerinde islem basina 50 Urdiin Dinari

tahsil edilmektedir. Ayrica, glimrik bolgesinde depolanan esya icin depolama, tasima, sigorta ve diger
hizmet Ucretleri altinda esyanin kiymetinin ylzde %50’sini gegmeyecek sekilde depolama bedeli
alinmaktadir.

Ote yandan, Urdiin tarafindan uygulanan giimriik vergilerine giimriik tarife pozisyonu bazinda asagidaki
adresten ulasilmasi mimkindir. Site Arapga olmakla beraber online geviri yapan Google Chrome gibi
internet tarayicilari ile kullanilabilmektedir.

https://services.customs.gov.jo/JCcits/sections.aspx

Urdiinli tiiccarlar ve tiiketiciler, fiyat duyarh yaklasimlariyla piyasada yer almaktadir. Bununla beraber,
Urdunlilerin cogunun gelirlerinden daha fazlasini harcadigi rapor edilmekte ve resmi tahminlere gére yillik
gelir ve harcama arasinda 1.000 JOD (1,400 USD) fark oldugu tahmin edilmektedir. Emtia gruplari
acisindan, Turk dranleri, piyasadaki diger seceneklere kiyasla yiksek kalite ve uygun fiyatlarn
birlestirdiginden, genis bir (iriin yelpazesi ile aranan ana iriin gruplarindandir. Urdiinliilerin % 70'inden
fazlasinin aylk geliri 400-500 USD diizeyindedir ve bu kesim 6ncelikle sadece temel ihtiyaglariigcin harcama
yapmaktadir. Bununla birlikte, tiketim kahlplari; aile gecmisi, egitim ve yas gibi diger faktorlerle birlikte
degismektedir.

Ulkemiz mengeli Griinler Urdin halki tarafindan aranan ve begenilen driinler olmakla birlikte, son
donemlerde Ulkemizdeki makroekonomik sorunlarin getirdigi maliyet artislari, 6zellikle tekstil, mobilya,
medikal gibi sektorlerde rekabet dezavantajiyla birlikte Pazar kaybina sebebiyet vermektedir.
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https://tradeportal.customs.gov.jo/?l=en
https://tradeportal.customs.gov.jo/?l=en
https://services.customs.gov.jo/JCcits/sections.aspx

